Allgemeine Verkaufsbedingungen der
KLAFS GmbH & Co. KG mit Sitzin Schwabisch Hall

1. Allgemeines

1 Unsere Verkaufsbedingungen gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder von unseren Verkaufsbedingungen abweichende
allgemeine Geschaiftsbedingungen des Auftraggebers erkennen wir nicht an, es sei denn, wir haben ausdriicklich schriftlich ihrer
Geliung zugestimmt. Unsere Verkaufsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenninis enigegensiehender oder von unseren
Verkaufsbedingungen abweichender Bedingungen des Auftraggebers die Lieferungen vorbehalllos ausfihren
1.2 Alle Vereinbarungen, die zwischen uns und dem Auftraggeber zwecks Ausfiihrung dieses Verlrages gefroffen werden, sind in diesem
Verlrag schrifflich niedergelegt. Ergéinzungen, Abénderungen oder Nebenabreden, insbesondere Angaben unserer AuBendiensimitar-
beiter fir die bauseitigen Méglichkeiten und Voraussetzungen des Einbaus unserer Anlage sind nur verbindlich, wenn sie von uns
schrifilich besidtigh wurden oder in der Aufiragsbestétigung darauf Bezug genommen wurde. Unsere Verkaufsmitarbeiter sind nicht be-
fugt, mondliche Nebenabreden zu treffen oder mindliche Zusicherungen zu geben, die iber den Inhalt des schriffichen Vertiages hi-
nausgehen

2. Angebote und Angebotsunterlagen

1 Unser Angebot ist bis zur endgilligen Aufiragsbestdtigung freibleibend
2.2 Die Bestellung des Auftraggebers ist ein bindendes Angebot. Wir sind berechtig, dieses Angebot innerhalb von zwei Wochen
durch Zusendung einer Auftragsbestétigung anzunehmen oder dem Auftraggeber innerhalb dieser Frist die bestellte Ware zuzusen-
den
2.3 Die fechnischen Daten unserer Kataloge, Listen und Zeichnungen [einschlieBlich Gewichts- und MaBangaben| sind sorgféliig erstell,
Irrtum vorbehalten. Das Gleiche gilt fir alle Daten unserer Verkaufsunterlagen. Solche Angaben stellen jedoch keine Garantiezusa-
gen dar; Garanfiezusagen bedirfen in jedem Fall einer ausdriicklichen Bestétigung durch uns. Die fir Saunakabinen angegebenen
Mabe sind ca. Einbaumabe, einschlieBlich der erforderlichen Wandabstande. Die Innenmafe sind 20 cm geringer, bei Bonatherm-
Heizsystemen ist der Warmlufischacht zu beriicksichfigen
2.4 Die fir Whirlpools und Acryl-Dampfbéder sowie sonsfige Kunsistoff-Erzeugnisse angegebenen MaBe kénnen die fir Kunsistoff ib-
lichen Toleranzen aufweisen
2.5 Die an den Besteller ibergehenden Unterlagen, wie Zeichnungen, Modelle, Entwirfe und Berechnungen bleiben bis zur wirk-
samen Erteilung des Auftrages unser Eigentum. Bei Nichterteilung eines Aufirages sind wir berechtigt, sémtliche Unterlagen zuriickzu-
fordern. Der Besteller ist nicht berechtigt, diese Unterlagen ohne unsere ausdriickliche Genehmigung zu veréffentlichen, zu vervielfalti-
gen oder fiir einen anderen als den vereinbarten Zweck zu benuizen
2.6 Fiir den Lieferumfang gilt mangels anderweitiger Vereinbarung die Beschrelbung in der jeweils giltigen Preisliste
2.7 Alle Anderungen, die dem technischen Fortschritt dienen, behalten wir uns auch nach der Auftragsbestatigung vor. Die in den
Angeboten bzw. Auftragsbestétigungen beigefiigten Abbildungen, MaBe oder Zeichnungen sind nur insoweit verbindlich, als sich
nachirdglich keine bauseifigen Anderungen ergeben, behdrdliche Vorschrifien gedndert oder neu erlassen werden, oder Konstruk-
tionséinderungen erfolgen

3. Bauseilige Voraussetzungen
1 Allgemein: Der Aufiraggeber verpflichtet sich, alle bauseitigen Arbeilen vor dem fiir die Anlieferung und Monlage vereinbarten

Termin fertigzustellen. Firr das Einbringen von Saunas, Dampfbadern, Tauchbecken, Whirlpools und Massagepools sowie sonstigen

Produkien mijssen ausreichend breite Tiiren, Treppen und Flure bis zum Aufstellungsplatz vorhanden sein. Soweit nicht anders verein-

bart, sind mindestens 80 cm breite Durchgénge erforderlich. Fiir Massagepools sind breitere Durchgéinge erforderlich.

3.2 Montage: Der Aufstellraum fiir die KLAFS-Produkte muss bei Anlieferung der Produkte besenrein sein. Der FuBboden im Sauna-

bereich und im Saunavorraum, die Elekiroinstallation, die erforderlichen Arbeiten fir Anschluss der Be- und Entlifiung und/oder die

Verlegung von Zu- und Abluftkanéilen mijssen zum Anlieferungszeitpunkt fertig sein. Das Gleiche gilt auch fir bauseitige Leistungen fir

alle anderen KLAFS-Produkte. Insbesondere ist fir die Dampfbader ROYAL, HOMBRE und fiir die Dampfduschen eine DIN-gerechte

Abdichiung und ein abgedichteter Bodeneinlauf erforderlich. Die Elekiroinsiallation ist nach unseren Angaben von érilich zugelas-

senen Elekirofachbetrieben durchzufishren. Das gilt auch fiir alle tbrigen elekirischen Anschliisse.

3.3 Sanitare Insiallation: Samiliche Installationsleitungen sind bauseifig nach Absfimmung zu verlegen, soweit nichts anderes ange-

geben oder vereinbart wird

3.4 Die fiir die Montage erforderlichen Arbeiten (2. B. Bohren, Séigen efc.) miissen am Aufstellungsort der KLAFS-Produkie durchgefihrt

werden kénnen.

3.5 Wandverkleidungen und Produktverkleidungen (z. B. Podeste fiir Pools und Wannen| dirfen nicht vor dem Einbau unserer Pro-

dukte angebracht werden

4. Preise und Zahlungsbedingungen

1 Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, verstehen sich unsere Preise ab Werk, einschlieBlich Verladung
im Werk, jedoch ausschlieBlich Verpackung, Fracht, Anlieferung (Versand), Versicherung, Zéllen, Montage sowie fiir den Anschluss
erforderlichen zuséizlichen Materialien und der jeweils gilligen gesetzlichen Umsatzstever.
Sollten durch Griinde, die nicht durch uns zu vertreten sind, zuséizliche Fahrten notwendig werden, berechnen wir die uns dadurch
entstehenden Mehrkosten gesondert. Die Kosten fiir bauseitig zu erbringende Leistungen sind in unseren Preisen nicht enthalten
4.2 Die Preise sind Festpreise fir die Dauer von 4 Monaten ab Vertragsschluss. Soweit zwischen Vertragsschluss und vereinbartem
und/oder tatsachlichem Lieferdatum mehr als 4 Monate liegen, gelten unsere zur Zeit der Lieferung oder Bereitstellung giligen
Preise; Ubersteigen die letzigenannten Preise die zundchst vereinbarten Preise um mehr als 10%, so ist der Auftraggeber berechtigt,
vom Vertrag zuriickzutreten. Bei Anzahlung von mindestens 2/3 des Auftragswertes kdnnen Festpreise im obigen Sinn auch von mehr
als 4 Monate besonders vereinbart werden
4.3 Fiir Sonderanfertigungen und fir Aufirége im Wert von mehr als 8.000,~ € ist ine Anzahlung in Hhe von 1/3 des Aufiragswertes
2u leisten, zahlbar spétestens innerhalb von 10 Tagen ab dem Datum der Aufiragsbestétigung. Bei Aufiréigen im Wert von mehr als
15.000,- € ist ein weiteres Drittel des Auftragswertes rein netto zahlbar bei Meldung der Versandbereitschaft. Der Rest ist jeweils
zahlbar innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum rein neffo.
4.4 Zahlungen kénnen mit befreiender Wirkung nur an uns direkt geleistet werden, unsere AuBendienstmitarbeiter haben keine Inkasso-
vollmacht.
4.5 Soweit keine abweichenden Zahlungsziele vereinbart wurden, tritt Verzug 10 Tage nach Rechnungsstellung ein. Verzugszinsen
werden mit 5% p.a. iber dem Basiszinssatz gemaB § 247 BGB berechnet. Die Geltendmachung eines weiteren Schadens ist
hierdurch nicht ausgeschlossen

5. Lieferzeit und Lieferverzug

1 Bei auf Abruf erfeilten Aufiréigen ist der gewiinschte Liefertermin 30 Werktage vorher schriftlich anzugeben, sofern keine léngeren
Abruffristen vereinbart sind
5.2 L\eferfns'er\ beginnen mit dem Datum der Auftragsbestétigung, jedoch nicht vor der rechizeitigen und ordnungsgeméBen Erfilllung
der Verpflichiungen des Jere also nicht vor der Beibringung der vom Auftraggeber zu beschaffenden Unfer-
lagen, Genehmigungen, Freigaben sowie vor Eingang einer vereinbarten Anzahlung
5.3 Im Falle hsherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer, auBergewshnlicher und unverschuldeter Umstéinde, z.B. Betriebsstd-
rung, Streik, Aussperrung, behdrdliche Eingriffe, Energieversorgungsschwierigkeiten usw., verlangert sich, wenn wir hierdurch an der
rechizeitigen Erfillung unserer Verpflichtung gehindert sind, die Lieferzeit um die Dauer der Behinderung und einer angemessenen
Anlaufzeit. Dies gilt auch, wenn diese Umsténde bei Vorlieferanten eintreten

6. lieferung, Gefohribergang und Versand
1 Teillieferungen sind in zumutbarem Urnfang zuléssig
6.2 Mit der Ubergabe an den Spediteur oder Frachtfihrer, spétestens jedoch mit dem Verlassen des Werkes oder des Auslieferungs-
lagers, geht die Gefahr auf den Aufiraggeber iiber. Dies gilt auch dann, wenn frachtfreie Lieferung vereinbart ist. Der Versand erfolgt
im Aufrag des Aufiraggebers.
a 3 Verzégert smh der Versand in Folge von Umsténden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, so geht die Gefahr vom Tag der
I hoft b auf den Aufiraggeber tber. Jedoch sind wir verpfichtet, auf Wunsch und Kosten des Aufiraggebers die Versi-

cherunger\ 20 bewirken, die dieser verlangt

7. Eigentumsvorbehalt

1 Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zum Eingang aller Zahlungen aus der Geschéfisverbindung mit dem
Auftraggeber vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, die
gelieferte Ware zuriickzunehmen. Die Riicknahme bzw. Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes erfordert keinen Riickiritt durch
uns. In diesen Handlungen oder der Pféndung der gelieferten Ware durch uns liegt kein Riickiritt vom Vertrag, es sei denn, wir hétten
dies ausdriicklich schrifilich erklért. Wir sind nach Riicknahme der gelieferten Ware zu deren Verwertung befugt
7.2 Der Aufraggeber ist verpflichiet, die gelieferte Ware pfleglich zu behandeln und auf Verlangen von uns fir die Daver des Eigen-
tumsvorbehalts ausreichend gegen Schéden zu versichem. Anspriiche gegen die Versicherung fritt der Auftraggeber bereits jetzt an
uns ab.
7.3 Bei Pfaindungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Aufiraggeber unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen, damit wir
Klage gemaB § 771 ZPO erheben ksnnen
7.4 Die Verarbeitung oder Umbildung der gelieferten Ware durch den Auftraggeber wird stefs fir uns vorgenommen. Wird die gelie-
ferte Ware mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstéinden verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im
Verhéltnis des Wertes der gelieferten Ware zu den anderen verarbeiteten Gegenstéinden zur Zeit der Verarbeitung.

8. Sach- und Rechtsméngel
1 Wir erbrmgen d\e zugesagten Leistungen nach dem zur Zeit der Beaufiragung geltenden Stand der Technik sowie den einschlg-

gigen rechilict ) und unter Beachtung der brancheniblichen Sorgfalt

8.2 Soweit unsere Leistung innerhalb der Verjéhrungsfrist einen Sach- oder Rechtsmangel (nachstehend: Mangel) aufweist, dessen

Ursache bereits zum Zeitpunkt des Gefahreniibergangs vorlag, haften wir nach den gesetzlichen Bestimmungen.

8.3 Voraussetzung fir unsere Haftung fiir Méngel ist, dass

o keine der folgenden Umstande vorliegen: ungeeignete oder unsachgemife Verwendung, fehlerhafte Montage bzw. in Betriebset-

zung durch den Aufiraggeber oder Dritte, natiirliche Abnutzung bei VerschleiBteilen (z.B. Dampfzylinder, Silikonfugen oder UV-

Leuchisiofflampen), fehlerhafte oder nachléssige Behandlung, ungeeignete Betriebsmittel, Ausiauschwerksioffe, mangelhafie Bavar-

beiten, soweit diese Umstande nicht auf unser Verschulden zuriickzufishren sind

b) der Auftraggeber seine nach § 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rigeobliegenheiten ordnungsgema nachgekom-

men ist. Mangel sind insoweit innerhalb von 10 Tagen nach deren Kenntis zu rigen

¢) der Aufiraggeber unter Beriicksichtigung eines angemessenen Gewahrleistungseinbehalis gemaB Ziffer 8.6 nicht in Zahlungsverzug

ist.

8.4 Zur Vornahme aller uns nach billigem Ermessen notwendig ersch jen Ausbesserungen und E ingen hat der Aufirag-

geber, nach Versiandigung mit uns, die erforderliche Zeit und Ge\egenhew zu geben Andernfalls sind wir von den Schadensfolgen

of

freigestellt, die dsswegen cinreten, weil der Auhruggebsr uns nicht die erforderliche Zeit und Gelegenheit gegeben hat, die
notwendigen Mangelb Bahmen bzw. Ersatzlieferungen vorzunehmen. Nur in dringenden Féllen der Gefahrdung der
Betriebssicherheit und zur Abwehr unverhélinismafi groBer Schiden, wobei wir sofort zu versténdigen sind, oder wenn wir mit der
Beseitigung des Mangels in Verzug sind, hat der Auftraggeber das Recht, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu lassen
und von uns Ersatz der notwendigen Kosten zu verlangen

8.5 Mangelanspriiche veridhren in 24 Monaten. Dies gilt nicht soweit das Gesetz gemaB §§ 438 Abs. 1 Nr. 2 (Sachen fir Bau-
werke), 479 Abs. 1 [Rickgriffsanspriiche], 634 a Abs. 1 Nr. 2 (Baumangell BGB langere Fristen vorschreibt. Insbesondere betragt
die Verjahrungsfrist fir Blockhduser und Saunakabinen, die fest mit einem Fundament verbunden sind 5 Jahre. Ebenso betragt die
Verihrungsfrist auf Wasserdichtheit von Wannen- und Poolkérper 5 Jahre. Fiir Ersatzstiicke bzw. Nachbesserung haften wir bis zum
Ablauf der fir den urspriinglichen Liefergegensiand gelienden Gewdihrleistungsfrist

8.6 Bei Méngelrigen diirfen Zahlungen des Auftraggebers in einem Urnfang zurickgehalten werden, die in einem angemessenen
Verhalinis zu den aufgetretenen Sachméngeln stehen

9. Schadensersatz und Aufwendungsersatzanspriche

1 Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Aufraggeber Schadens- oder Aufwendungsersatzanspriiche
(nachstehend: Schadensersatzanspriiche) geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit beruhen einschlieBlich von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit unserer Vertreter oder Erfillungsgehifen, wenn wir schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht
verletzt haben, sowie in den Féllen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.
9.2 Der Schadensersatz fir die Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht ist auf den vorhersehbaren, typischerweise eintre-
tenden Schaden begrenzt und es gilt die Verjéhrungsfrist von vorstehend Ziffer 8.5, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
vorliegt oder fiir die Verletzung des lebens, Kérpers oder der Gesundheit gehafet wird.
9.3 Im Ubrigen ist die Schadensersatzhaftung ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs ausgeschlos-
sen. Insoweit haften wir insbesondere nicht fiir Schden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind
9.4 Die zwingenden Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.
9.5 Aufwendungsersatzanspriiche des Aufiraggebers sind beschrnkt auf den Betrag des Interesses, welches dieser an der Erfillung
des Vertrages hat.
9.6 Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrénkt ist, gilt dies auch fir die persénliche Haftung unserer Angestellien, Ar-
beitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfillungsgehilfen.

10. Schadenspavuschalierung

Bei ganzer oder teilweiser Erfiillungsverweigerung des Bestellers sind wir unbeschadet anderer gesetzlicher MaBnahmen berech-
tigt, eine Schadenspauschale in Hahe von 15% des Auftragswertes verlangen, es sei denn, der Besteller wiirde nachweisen, dass
uns kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist. Unsererseits wird die Geliendmachung eines héheren tatséchlich
entstandenen Schadens nicht ausgeschlossen.

1. Moterialien und Muster
1 Bei Naturproduklen wie Holz, Naturstein und Keramiken kénnen gegeniber den Mustervorlagen bzw. Ausstellungskabinen

Abweichungen im Farbton, Maserung und Beschaffenheit sowie Strukiur oder Brandes bei Keramiken méglich sein. Dies ist kein
Mangel

1.2 Holzlypische Einwiichse, Maserungen und Farbunterschiede entsprechen den noltirlichen Eigenschaften der verwendeten
Holzer und stellen keinen Mangel dar.

1.3 Massioleranzen, die den gilligen DIN-Normen oder spezifischen Eigenschafen der verwendeten Materialien ensprechen,
sind zulassig. Bei Gloselementen sind Haarkrazer, Blasen und Einschlisse, die die Festigkeit nicht beeintigchiigen zuléssig

12. Widerrufsbelehrung im elektronischen Geschéftsverkehr iber Warenlieferungen

12.1 Widerrufsrecht. Sie kénnen Ihre Vertragserklérung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B
Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iberlassen wird - durch Riicksendung der Sache

widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Emplanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Woren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung] und auch nicht vor Erfillung unserer
Informationspflichten geméB § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemaB
§ 312¢ Abs. 1 Salz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: Klafs GmbH & Co. KG, Erich-Klafs-StraBe 1-3, 74523 Schwabisch
Hall, Mail: info@klafs.de, Fax: +49 791 501 248

12.2 Widerrufsfolgen. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewdhren und
ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Prisfung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft maglich
gewesen waire - zuriickzufihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgeméBe Inge-
brauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie |hr Eigentum in Gebrauch nehmen
und alles unterlassen, was deren Wert beeintréchtigt. Paketversandféhige Sachen sind auf unsere Gelfahr zuriickzusenden. Sie ha-
ben die Koslen der Riicksendung zu fragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusen-
denden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht ibersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksen-
dung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erslatiung von Zahlungen
missen innerhalb von 30 Tagen erfilllt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserkldrung oder der Sache,
fir uns mit deren Empfang

13. Erfillungsort, Gerichissiand und anwendbares Recht

1 Erfillungsort fir die Lieferung ist das Herstellerwerk bzw. unser Auslieferungslager. Erfillungsort fiir die Zahlung ist unser
Geschafssitz
13.2 Gerichisstand ist 74523 Schwabisch Hall. Wir sind jedoch berechtigt, den Aufiraggeber auch an einem sonstigen gesetz-
lichen Gerichtsstand zu verklagen.
13.3 Der Vertrag unferliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Kolisionsrechts, des einheiflichen UN-
Kaufrechts oder sonstiger Konventionen tber das Recht des Warenkaufs.

KLAFS-Garantie - Garantiebedingungen

KLAFS-Produkte stehen fiir Qualitat. KLAFS leistet daher auf alle privat genuizten KLAFS-Saunakabinen, KLAFS-Saunadfen sowie
KLAFS-Saunasteuerungen eine KLAFS-Garantie nach MaBgabe der nachsiehenden Bestimmungen:

1. Die KLAFS-Garantie gt fir alle bei KIAFS gekauften und privat genutzten KLAFS-Saunakabinen, KLAFS-Saunadfen und KLAFS-
Saunasteverungen [nachstehend ,KLAFS-Garantie-Produkle’)

2. KLAFS leistet Garantie fiir einwandfreie Qualitt und Fehlerfreiheit der KLAFS-Garantie-Produkte entsprechend dem jeweiligen
Stand der Technik

3. Die Garantiezeit betrégt

a) bei privat genuizien KLAFS-Saunakabinen: 10 Jahre,

b} bei privat genutzten KLAFS-Saunadfen, privat genutzten Infrarot-Fléichenheizungen und KLAFS-Saunasteuerungen: 5 Jahre.

Die Garantiezeit beginnt am Installationstag des KLAFS-Garantie-Produkts, spétestens jedoch einen Monat nach Lieferung durch
KLAFS.

4. Vorausseizung fiir die Garantieleistung ist, dass

a die KLAFS-Garantie-Produkte — ausgenommen sind die KLAFS Sauna HOME und die KLAFS SMARTSAUNA® — durch KLAFS oder
eine durch KLAFS autorisierte Fachfirma installiert wurden;

b} die KLAFS-Pflege- und Reini hinweise sowie die Bedienur beachtet werden

<) bei Selbstmontagen der KLAFS Sauna HOME und KLAFS SMARTSAUNA® die A
riicksichtigt werden

und hi be-

5. Von der Garantie ausgenommen sind:

a Teile, die einem lichen Verschlei unterli (z.B. Leuct |, Silikonf: efc.)

b) Méngel oder Schéden, die durch unsachgemaBe Verwendung oder Nutzung enfstehen

¢) Farbanderungen von Holzer, da jedes Holz durch z. B. Lichteinwirkung seine Farbe veréindert

6. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass KLAFS das mangelhafte Teil nach Wahl von KLAFS unenigeltlich instandsetzt oder
durch einwandfreie Teile ersetzt. Ersetzte Teile gehen in das Eigentum von KLAFS iber.

7. Der Garantieanspruch muss innerhalb der Garantiezeit bei KLAFS geltend gemacht werden. Hierfir ist die Vorlage einer Rech-
nung, aus der das Installations- bzw. Lieferdatum ersichtlich ist, erforderlich.

8. Durch Garantieleistungen wird die Garantiefrist weder verléngert noch ermevert. Die Garantiefrist fir eingebaute Ersatzteile endet
mit der Garantiefrist fir das ganze KLAFS-Garantie-Produkt.
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9. Weitergehende oder andere Anspriiche als in diesen Gar \gen genann, i solche auf Ersatz auberhalb
des KLAFS-Garantie-Produkts entstandener Schéiden, sind, soweit eine Haftung nicht zwingend gesetzlich angeordnet ist, ausge-
schlossen.

10. Durch diese Garantie werden Rechte des Kunden aus den allgemeinen Lieferbedingungen von KLAFS und gesetzliche Rechte
nicht eingeschréinkt.

11. Die KLAFS-Garantie gilt fiir Saunakabinen, die in Deutschland eingebaut werden
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